UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THANH THUY Poc lap — Tw do — Hanh phic
S6:81 /BC-UBND Thanh Thuy, ngay 28 thangP®nam 2023
BAO CAO

Khic phuc ton tai, han ché cong tac KSTTHC va thue hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong tai UBND x4 Thanh Thiay nam 2023

Cin cir Thong bao s6 42/TB-UBND ctua UBND huyén Thanh Ha ngay
17/8/2023 vé Két luan két qua kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai cac phong chuyén mon thuéc UBND
huyén va UBND céc xa, thi tran;

UBND xa Thanh Thuy xay dung Bao cao khéc phuc nhiing tdn tai, han ché
trong cong tac kiém soat th tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong tai UBND xa Thanh Thuy nhu sau:

I. Nhirng ton tai, han ché da dwoc chira
- Ty 1€ ndp ho so truc tuyén con thép: Dat 49,42%;

- Ty 18 s6 hoa ho so tiép nhan, s6 hoa két qua giai quyét hd so TTHC chua dat
theo muc tiéu dé ra (muc tiéu 100%).

II. Bién phap khic phuc trong thoi gian t6i

- Tiép tuc chi dao, thuc hién Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mét ctra, mét cira lién thong nam 2023 dam bao theo ndi dung, tién do dé
ra.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén cai cach TTHC da dang vé ndi dung va
hinh thitrc nhu: qua cic phuong tién thong tin dai chung; 10ng ghép trong cac cudc hop
cia UBND x4; trén trang thong tin dién tir ctia xa; Dai truyén thanh xa.

- Tiép tuc thuc hién viéc ra soat, don gian hoa TTHC thudc tham quyén cua
UBND xa.



- Pay manh viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir, bao dam giai quyét
TTHC nhanh chong, thuan tién cho t6 chirc, ca nhan, tra hd so dang, trudc han theo
quy dinh.

- Tiép tuc thuc hién tdt viéc Tiép nhan va tra két qua cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét tai BO phan Mot cura.

- Giai quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6 chirc lién quan dén
quy dinh hanh chinh. Bao dam su hai long cho t6 chuc, ca nhan khi dén giai quyét
TTHC.

- Tuyén truyén, van dong cac t6 chuc, ca nhan tich cuc tham gia dich vu cong
truc tuyén nham nang cao ty 1€ ndp ho so truc tuyén cua xa.

- Déy manh viéc thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi 100% khi thuc hién TTHC
nham nang cao ty 1é thanh toan truc tuyén.

- Chi dao cong chitc chuyén mén xir 1y hd so ning cao ty 1& sd hoa ho so day
du, dam bao dat 100% trong cac thang tiép theo.

Noi nhdn:

- VP HDND-UBND huyén;

- BP TN&TKQ x3 Thanh Thily;
- CB, CC c¢ lién quan;

-Luu
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